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Il s’agit de sensibiliser les éléves a une démarche de qualité globale
dans laquelle les systémes de management jouent un réle essentiel
en précisant
- les ressources,

- les responsabilités,

- les structures,

- les méthodes

- et moyens mis en ceuvre pour y parvenir.




INSA

INSTITUT NATIONAL
DES SCIENCES
APPLIQUEES

CENTRE VAL DE LOIRE

A partir du cas
TRIATEX

Découverte de la
norme 1SO 45001

Perfectionnement
sur les 9 principes
de prévention

Programme .

Qu’est ce que le
management ?

Pourquoi des
normes ?

Notion de parties
intéressées

Certification

Intégration des
systemes de
management
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« 10thématiques de la grille INRS

Analyse des AT-MP

Vérifications périodiques et maintenance des équipements

Attitude de I'entreprise vis a vis des sous-traitants

Attitude de I'entreprise vis a vis des intérimaires

Préparation et organisation du travail

Santé au travail

Réalisation et mise a jour de I’évaluation des risques et du plan d’actions

Programme de formation et compétences S&ST

O |0 | I N | | |WwWw N |-

Responsabilités, communication et implication des salariés

10 Pratiques managériales de prévention

TRIATEX I 4

Chapitres de la norme ISO 45001

4-contexte de I'organisme

5-leadership et participation des travailleurs
6-planification

7-support

8-réalisation des activités opérationnelles
9-évaluation des performances

10-amélioration
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 Analyser le document unique de Triatex en lien avec le § 6.1.2 de I'lSO 45001

6.1.2 - Identification des dangers et évaluation des risques et
opportunités

Année : 2003

7
flrmA-rEx || Document Unique d’Evaluation des Risques ‘l

6.1.2.1 - Identification des dangers

Lorganisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir a jour un (des) processus d'identification continue et proactive des

dangers. Ge(s) processus doi(ven)t, sans toutefois s’y limiter, prendre en compte:
a) l'organisation du travail, les facteurs sociaux (y compris la charge de travail, les heures de travail, la

Site de : St Rins sur Oise

POSTE : TRIEUR SUR CHAINE

Coefficient de i jorité & i i i ! X
SR E TR R B Nl:’feau Priorité de malualche: le harcélement el’ |nl|m|daUFxn)‘ le leadership et Ig culture de l'organisme;
° PROTECTION EXISTANTS risqeue ";ﬁf: b} les activités et situations habituelles et inhabituelles, y compris les dangers dus:
Description %ﬂgﬁ:; G | Description des risques et| £ | & U 2 2 c) les événements indésirables passés notables, intemes ou extemes a l'organisme, y compris les situations
des phases de N modalité d’exposition aux 2|3 e 3 . 3 .
- risques e s e B d'urgence, et leurs causes;
travail Pk ity dangers glo
identifiés - 2 ] . " -
" Description K-} -E % 1123 d) les situations d'urgence potentielles;
g s < ) les personnes, y compris en prenant en considération:
Embauche, Circulation Risque de heurt entre 5 |5 |Signalisation veriicale et horizontale, vitesse 3 75 1 f) les autres aspects‘ y compris en prena_m en considération: . .
Débauche. véhicules lors de limitée & 20 KM/H. Port du gilet et de la g) les modifications réelles ou envisagées de l'organisation, des opérations, des processus, des aclivités et du
I'embauche et débauche ceinture de sécurité systéme de  management de la  S&ST  (voir 813  (/SWiconsultationxmiiXS127421/7
menu=False&iype=chapter&page=8#sec_8.1.3)),
Ambiance Risque de malaise di aux 7 |5 [Cabine de tri climatisée et chauffée 0 1] h) I'évolution des connaissances et des informations sur les dangers.
thermique écarts de température Pauses réguliéres tolérées, B
accés hoissons chaudes / fraiches - . i . .
Ty — 717 {Sanaisaton verieae ot norzontale, viesse 3 Py 6.1.2.2 - Evaluation des risques pour la S&ST et des autres risques liés
véhicules/ piétons, limitée & 20 KM/H, trottoir pour les piétons, au systeme de management de la S&ST
véhicules /PL fengin sens de circulation autour du centre de tri,
port du gilet, bip de recul et gyrophare
L'organisme doit &tablir, mettre en ceuvre et tenir a jour un (des) processus pour:
Tri Coupure Risque de coupure avec 7 |5 |Utiisation des EPI : gants, tenue de travail, 0 o a) évaluer les risques pour la S&ST résultant des dangers identifiés, en prenant en compte I'effectivité/efficacité des
matiére présente sur le tapis manches longues mesures de prévem\on existantes:
Machines Pincement au niveaudes |7 |1 |]Capotage des parties en mouvement 0 o b) déterminer et évaluer les autres risques liés a I'établissement, la mise en ceuvre, le fonctionnement et la tenue a
tapis jour du systéme de management de la S&ST.
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TRIATEX /1SO 45001 I

En s’appuyant sur les principes de I'ISO 45001, qu’est ce que TRIATEX

- A selon vous correctement mis en ceuvre ? Q1 / amélioration §10

- Aurait pu mettre en ceuvre ? Q10 / leadership §5.1

N° |[Theme Cotation 1|Cotation 2|Cotation 3 |Cotation 4| moyenne |écart type
2 |Vérifications périodigues et maintenance des équipements 30 20 30 30 27,5 4,3
9 |Responsabilités, communication et implication des salariés 35 30 20 50 33,75 10,8
5 |Préparation et organisation du travail 35 30 45 30 35 6,1
8 |Programme de formation et compétences S&ST 40 65 45 35 46,25 11,4
10 |Pratiques managériales de prévention 60 65 10 50 46,25 21,6
4 |Attitude de I'entreprise vis a vis des intérimaires 60 20 60 50 47,5 16,4
3 |Attitude de I'entreprise vis a vis des sous-traitants 60 35 55 65 53,75 11,4
Réalisation et mise a jour de I’évaluation des risques et du plan
/ d’actions 60 /0 >3 >0 58,75 7,4
6 |Santé au travail 65 65 60 65 63,75 2,2
1 |Analyse des AT-MP 70 50 75 70 66,25 9,6
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Donner les instructions appropriées aux travailaurs AN

(affiche, sensibilisation/formation...)

Informer
Ventilation mécanique ? Aspiration?
Brumisation?... Protection resplratulre :
P3, lunettes, tenues de travail... s Dafinir des
Qui ? Quoi ? Ol ? Quand ? Comment ? e e B
Combien ? Pourquoi ? PPSPS 2 Plan de S R RSN IR =]
prévention?...

Planifier la prévention

Idatériaux ne contenant pas
de silice cnstalline 7...

Remplacer ce qui est d BUX
e

Concaplion des postes de fravail 7 Choix des équipements

Capotage 7 Aspiration & la source 7
Mombre et durée de personnes exposess 7
T:f& de poussieres ? Niveau d'exposition ?
chaque &lape de 'approvisionnement en

matiére 1% 7 A I'élimination des déchets 7...
Possibilite de supprimer les activites

génerant de la poussiére 7 Possibilite

de ne plus étre expose?

Les 9 principes généraux de prévention

‘ Les 9 principes de prévention
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« 1S0O 45001 : Systemes de management de la santé et de la sécurité au travail -

Exigences et lignes directrices pour leur utilisation

9 principes de prévention

« Document unique
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A partir du cas
TRIATEX

Découverte de la
norme 1SO 45001

Perfectionnement
sur les 9 principes
de prévention

Programme .

Qu’est ce que le
management ?

Pourquoi des
normes ?

Notion de parties
intéressées

Certification

Intégration des
systemes de
management
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Définition du Larousse

Ensemble des techniques de direction,
d'organisation et de gestion de |'entreprise.
Ensemble des dirigeants d'une entreprise.

Définition ISO

Ensemble des éléments corrélés ou en
interaction d’un organisme, utilisés pour
établir des politiques, des objectifs et des
processus de facon a atteindre lesdits
objectifs

 https://Iwww.youtube.com/watch?v=pSIWwoBFaZM

B



https://www.youtube.com/watch?v=pSlWwoBFaZM
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« Deéfinition : Paragraphe 3 de la norme

« Exemple de Triatex, quelles sont les différentes parties intéressees ?
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« Exemple de Triatex, imaginer les thématiques des normes qui pourraient

intéresser chaque partie intéressée

clients voisins

asSsureur fournisseur

salariés
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‘ Pourquoi des normes ?
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Feuille format A4

Management
1S0 216 de la qualité
Série ISO
J ) Casques et écouteurs 9000
assocCiés avec un
baladeur

ISO 2063-2:2017
Projection thermique (ex :
Exécution des systeme de
protection contre la corrosion)

NF EN 50332-1

Cartes de transactions
‘ financiéres
NF ISO 9992-1

Services
touristiques
Agences de

Systeme métrique (op R voyage
1ISO 1000 = SR NF EN 13809

[
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Langage commun

O Sécurise les choix
stratégiques des entreprises
et organisations

Interopérabilité @

La
normalisation
au coeur de
votre activiteé

Outils de mesure @ @ Transfert de technologies

Qualité et sécurité o @ Développe les marchés

. ‘ Donne confiance
Mise en conformité aux consommateurs

avec la réglementation CE et aux prescripteurs

B
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Que normalise-ton ?

= Normes fondamentales
Vocabulaire, symboles, outils statistiques

= Normes de spécifications
Caractéeristiques et performances
d’un produit, service, procede

= Normes de méthodes d’essais
Méthodes d’essais, d’analyse

= Normes d’organisation
Systemes de management, logistique, maintenance...

Contenu orienté vers

= les résultats (norme de performances)

= les moyens (norme descriptive)
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Un "Regles, lignes

document directrices,
de référence caractéristiques

“Consensus entre
'ensemble des parties
prenantes

"Etablie par un
organisme de
normalisation reconnu

" Application volontaire
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*PARTIE INTERESSEE

‘MANAGEMENT

‘NORME

SYSTEMES DE MANAGEMENT NORMALISES

‘ A retenir — séquence intérét des normes



INSA

INSTITUT NATIONAL
DES SCIENCES
APPLIQUEES

CENTRE VAL DE LOIRE

A partir du cas
TRIATEX

Découverte de la
norme 1SO 45001

Perfectionnement
sur les 9 principes
de prévention

Programme .

Qu’est ce que le
management ?

Pourquoi des
normes ?

Notion de parties
intéressées

Certification

Intégration des
systemes de
management
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-2005 g
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‘ r%emeﬁ'mggsr’mgems pour directrices ftirson utilisation
bpartenant a la chaine
alimentaire

‘ A retenir — séquence intérét des normes



APPLIQUEES
CENTRE VAL DE LOIRE

wsencs Les différentes applications de la certification . ‘
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Régies par
le
Code de la
Consommation

e

; A retenir — séquence intérét des normes
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PLAN 4. Contexte de l'organisme
5. Leadership
6. Planification

DO 7. Support
8. Réalisation des activites vicles
opérationnelles srructure HLS en \}0 :\ron
, _ ine d’applica™
CHECK 9. Evaluation des performances 1.DomaiNe ormatives
eferences 00
: ¢ et definition®
A 3Terme® =" o Yorganis™
ACT 10. Amélioration 4. Contexte A€
5 LeaderS\'\\p
6 planificatio connelles
7 Su\OPOﬂt. on des activites opefsa
lisall ance
s(53P\:/j\\ua’c\or\ des P rform
10.Amé\'\0rat‘o

afmor

NORMALISATION

B



0FS SOENCES SYNTHESE SEQUENCE 3 U
APPLIQUEES
CENTRE VAL DE LOIRE

INSA

*CERTIFICATION

INTEGRATION DES SYSTEMES DE MANAGEMENT
Planification
Mise en ceuvre
Evaluation
Ameélioration




